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Prasentation
Marketing Strategie



Sascha Glow

o Seit 20 Jahren im Marketing
e Marketer in England, Inhaber Werbeagentur, Unternehmensberater
e Marketing Coach und Experte fiir Positionierung

o Zielsicher, strategisch, kreativ und motivierend
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Strategie

8-Schritte Plan
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1. Unternehmen

e Werte finden und festlegen, Strategie an Werten ausrichten

* Orientierung an Besonderheiten, Stiirken und Erfahrungen

e Ziele setzen, Hauptziel formulieren, Ziele iiberpriifen und erreichen
e Antrieb kennenlernen, das “Warum” finden und weitergeben

o Selbstverantwortung iibernehmen, Fokus schiirfen
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2. Zielgruppe

e Konzentration auf eine (kleine) Zielgruppe
e Wunschkunden konkret beschreiben und im Detail kennenlernen
o Eigenschaften: lukrativ, energetisch, vernetzt, personlich passend

o Herausfinden, wo sich Zielgruppe aufhiilt; Kunden befragen

o Wunschkunden-Profil erstellen
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3. Problemilosung

* A) Engpisse, Kernprobleme und Verbesserungsmaéglichkeiten finden

e Forschung nach Interessen, Wiinschen, Bediirfnissen und Ursachen
 Innovative und einfache Losungen finden und auf Angebot iibertragen
* B) Hindernisse fiir Inanspruchnahme und Verwendung herausfinden

o Angste nehmen, Sicherheiten bieten (Zeit, Wissen, Aufwand)
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4. Positionierung

o Positionierung = Alleinstellung, Fokus, Commitment und Mut

e 2.B. iiber Angebot, Aussehen, Herangehensweise, Bezeichnung, ...

e Anders sein, vom Wettbewerb frei machen, mit Konventionen brechen
o Innovieren durch unterscheiden, erweitern, veréiindern oder erneuern

o Personlichkeit hervorheben, klares erkennbares Profil entwickeln
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5. Angebot

e Wichtig ist Einfachheit, Lésungsorientierung, Minimierung und Fokus
o Bediirfnisse befriedigen, Kundenzufriedenheit steigern, mehr gebhen

e Kommunikation: Nicht ICH, sondern der KUNDE steht im Vordergrund
e Nutzen hervorheben, Wert steigern und klar kommunizieren

e Emotionale und sachliche Ebene bespielen
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6. Markenbildung

e Vertrauen aufbauen, Kunden begeistern, Neues bieten

o Starker einheitlicher und wiedererkennbarer Auftritt innen und auf3en
e Geschichten erziihlen, Emotionen wecken, Erlebnisse bieten

e Authentisch sein und unverwechselbar sein

o Personlichkeit hervorheben
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7. Marketing & Vertrieb

* Bekanntheit steigern, Wiederholung nutzen, sichtbar werden

* Hiirden nehmen, Transparenz schaffen, Kompetenz beweisen

* Kunden gewinnen und Kunden binden, Partnerschaften nutzen
* Reputation aufbauen und erhalten, mit Kunden kommunizieren

* Mitarbeiter schulen, Vertrieb ausbauen, (besser) verkaufen
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8. Weiterentwicklung

e Vision und Leitsatz entwickeln und kommunizieren
e Einfache Meilensteine festlegen, auf wichtigste Ziele fokussieren
e Nicht vom Weg abkommen, regelmiifiig iiberpriifen und dran bleiben

e Not-to-do-Liste erstellen und Nein sagen/ abschneiden
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Vielen Dank!
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